Wichtige Hinweise zur Beantragung eines
elektronischen Visums fiir Sri Lanka (eVisa) ReiseService

Sehr geehrte Reiseteilnehmer,

fur die Einreise nach Sri Lanka ein Einreisevisum erforderlich, welches vor Reiseantritt eingeholt werden muss. Die
Behorden Sri Lankas erteilen ein Touristenvisum in elektronischer Form (eVisum, kurz: ETA). Mit dieser ETA kénnen
Sie nach Sri Lanka einreisen und erhalten bei Einreise am Flughafen Ihren Einreise-Sichtvermerk.

Zur Antragstellung Uber das Internet muss eine Online-Antragsmaske (nur in englischer Sprache) ausgefullt werden.
Die Visagebuhr kann ausschlie8lich in US-Dollar und nur online per Kreditkarte Uber ein Zahlungsportal beglichen
werden.

Diese Angaben gelten nur fir Deutsche, Schweizer und EU-Staatsangehoérige. Reisende mit anderer Nationalitat
informieren sich bitte friihzeitig Gber die individuell fir sie geltenden Sonderbestimmungen bei VISUM.de in Frankfurt.

Antragsverfahren

Unser Partner VISUM.de lbernimmt flir Sie gegen eine Gebihr die Visabeschaffung und damit den gesamten Prozess
der Online-Antragstellung im Internet, inkl. Ausfillen des Online-Formulars und Online-Bezahlung der Visagebuhr per
Kreditkarte und sendet lhnen nach der Bestatigung durch die Immigrationsbehérden lhre persdnliche ETA-
Genehmigung zur Einreise nach Sri Lanka per Post oder Email zu.

Senden Sie daher bitte lhre vollstdndigen Unterlagen zur Visabeantragung baldmdglichst per Einschreiben oder
Kurierdienst an das zustandige VISUM.de - Serviceburo in Frankfurt/M.:

VISUM.de Tel.: 069 /707 98 37-0

@VI S U M d e Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG  Email: frankfurt@visum.de
[ ]

Hamburger Allee 45
BONN BERLIN FRANKFURT MUNCHEN HAMBURG
VISA DIENST BONN GMBH & CO. KG 60486 Frankfurt/M'

o o onoue,, S
Zur Antragstellung lassen Sie bitte eine gut lesbare Kopie der Personaldatenseite . e

Ihres Reisepasses (laminierte Seite mit Bild »siehe nebenstehende Grafik>) z.B.
in einem Kopier-Center 0.a. anfertigen. Bitte beachten Sie, dass der Reisepass zum
Zeitpunkt lhrer Einreise nach Sri Lanka noch mind. 6 Monate gltig sein muss. Bitte
senden die Reisepass-Kopie zusammen mit den unten aufgefiuihrten Unterlagen
(siehe Kasten) frilhestens 8 Wochen und spatestens 4 Wochen vor Reiseantritt an
VISUM.de in Frankfurt/Main. ke A itk bbbt

Lo

Bitte beachten Sie, dass sich die Visumbeschaffungsgebiihren nach dem Eingangstermin der vollstadndigen Unterlagen
bei VISUM.de richten. Ab 4 Wochen vor Reisebeginn werden u.U. hohere Gebihren fallig. In dem jeweiligen
Sonderpreis von 95,- EUR pro Person fiir die Visabesorgung sind neben allen Visagebiihren die Service- und
Versandkosten des Visa Dienstes sowie die Mehrwertsteuer enthalten. Die Bezahlung erfolgt per Lastschrift an
VISUM.de. Bitte geben Sie daher auf dem beiliegendem Auftragsformular fir VISUM.de Ihre Kontoverbindung fir die
Einzugsermachtigung (SEPA-Lastschriftmandat) an.

Folgende Unterlagen (pro Person) werden fiir die Beantragung des eVisa benétigt:
(Bitte vor Versand an VISUM.de auf Vollstandigkeit prifen; unvollstandige Unterlagen kdnnen nicht bearbeitet werden.)

1x ausgeflilltes Auftragsformular (an VISUM.de, hier kénnen Sie ggf. auch mehrere Reisende eintragen)
1x Einwilligungserklarung in die Ubermittlung personenbezogener Daten (separates Formular)
1x vollstandig ausgefiillter und unterschriebener Datenerfassungsbogen (Antrag)

1x gut lesbare Kopie des Original-Reisepasses (laminierte Personaldatenseite mit Bild; Passgiiltigkeit: mind.
noch 6 Monate bei Einreise)

1x Kopie der Reise-Buchungsbestatigung des Reiseveranstalters

Einige Felder der beigefiigten Formulare sind bereits vorab fiir Sie ausgeflllt; bitte verandern Sie diese Angaben nicht.
Bitte flllen Sie die Formulare unbedingt vollstandig aus und senden Ihre vollstidndigen Antragsunterlagen an die
obenstehende Adresse des VISUM.de-Servicebiros in Frankfurt.

Ihre ETA-Genehmigung kann nur beantragt werden, wenn alle erforderlichen Unterlagen rechtzeitig eingesandt werden.
Far unvollstandige oder fehlerhafte Antragsunterlagen wird ggfs. eine zusatzliche Bearbeitungsgebihr von 5,00 EUR
erhoben. Nach der Bestatigung durch die Behdrden Sri Lankas erhalten Sie lhre persdnliche ETA-Genehmigung per
Post oder Email von VISUM.de zuriick (Hinweis: Fiir Antragsteller mit Wohnsitz in Osterreich ist der Versand der ETA-
Genehmigung aus organisatorischen Griinden ausschlief3lich per E-Mail mdglich).

Mit dem Ausdruck der ETA-Genehmigung und lhrem Reisepass kénnen Sie am Flughafen nach Sri Lanka einreisen
und erhalten hier Ihren Visavermerk in den Reisepass.

» weiter auf Seite 2



Die ETA fur Sri Lanka ist max. 90 Tage ab Ausstellungsdatum zur ein- oder zweimaligen Einreise mit max. 30 Tagen
Aufenthalt gultig. Bitte legen Sie den Ausdruck der ETA-Genehmigung (DIN A4-Format) in lhren Reisepass und flhren
beides zusammen mit allen weiteren Reiseunterlagen bei Einreise mit sich.
Bitte prifen Sie die Daten in lhrer ETA-Genehmigung sofort nach Erhalt auf ihre Richtigkeit und achten unbedingt darauf,
dass Sie vor Reiseantritt in Besitz Ihrer vollstandigen Reiseunterlagen sind!

Bitte bedenken Sie, dass sowohl der Reiseveranstalter als auch VISUM.de fur unvollstdndige oder fehlerhafte
Unterlagen, nicht eingehaltene Visavorschriften und verspatete Einreichung keine Haftung ibernehmen kénnen. Ohne
glltige ETA-Genehmigung ist die Einreise nach Sri Lanka nicht mdglich.

Wichtiger Hinweis: Bei Einreise werden durch die Immigrationsbehérden unter Umsténden biometrische Daten (Foto
und/oder Fingerabdriicke) erfasst. Mit der Visabeantragung erklart sich der Antragsteller hiermit einverstanden.
Verweigert der Reisende die Erfassung biometrischer Daten bei der Einreise, kann dies ggfs. die Zurlickweisung durch
die Immigrationsbehdrden nach sich ziehen!

Visa- und Einreisebestimmungen sowie Visageblhren koénnen sich jederzeit kurzfristig andern, ohne dass der
Reiseveranstalter oder VISUM.de durch die zustadndigen Immigrationsbehdérden hiervon vorher unterrichtet werden;
daher verstehen sich die obenstehenden Angaben vorbehaltlich solcher Veranderungen. Visagebihren sind ebenso
wie alle weiteren Beschaffungsgeblhren auch im Falle einer Ablehnung Ilhres Visa-Antrages oder bei
Absage/Stornierung der Reise grundsatzlich nicht erstattungsfahig.

Wichtige Datenschutzinformation nach EU-DSGVO: Fiir die Beantragung lhres Visums ist die Ubermittlung der von
Ihnen zur Verfigung gestellten personenbezogenen Daten an die Konsular-/Immigrationsbehdrden des Ziellandes
(Drittland aufRerhalb der EU) zwingend erforderlich. Mit der Beauftragung der Visumbeschaffung erklart sich der
Antragsteller hiermit ausdriicklich einverstanden. Weitere Hinweise und Informationen zum Datenschutz finden Sie auf
dem beigefiigten Informationsblatt.

Fir weitere Fragen zur Visumerteilung steht Ihnen das zustéandige VISUM.de-Serviceteam Mo.-Fr. unter der Rufnummer
069 /70 79 83 70 gerne zur Verfigung.

Wir danken lhnen fur die Beachtung der obenstehenden Hinweise und wiinschen Ihnen schon heute eine erlebnisreiche
Reise nach Sri Lanka.

Mit freundlichen Grif3en

lhr RSD-Reiseteam und VISUM.de

Stand: Marz 2025 (Anderungen vorbehalten)



Kontakt zustindiges Servicebiiro
Tel: 069 / 70 79 837-0 - Fax: 069 / 70 79 837-17 @ VI S U M d e
E-Mail: frankfurt@visum.de °

BONN BERLIN FRANKFURT MUNCHEN HAMBURG
AU FTRAGSFORMULAR VISA DIENST BONN GMBH & CO. KG

(bitte vollstandig in Blockschrift ausfiillen!)

Bitte senden Sie Ihre Antragsunterlagen an:
Ihr Reiseveranstalter:

VISUM.de ﬁﬁ

Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG RSD i'éi*:ﬁi%ﬁ?n‘s
Hamburger Allee 45 —
60486 Frankfurt//M. Buchungs-Nr.: |

(s. Reisebestéatigung oben rechts)

1. Absender: (bitte deutlich in Blockschrift) |:|2. Gewilinschte Riickversandadresse:
(nur wenn abweichend von 1. (Absender)

VORNAME, FAMILIENNAME: VORNAME, FAMILIENNAME / FIRMA:

| |

ANSPRECHPARTNER (WENN VORHANDEN): ANSPRECHPARTNER / ABT. (WENN VORHANDEN):
| |

STRASSE / NR.: STRASSE / NR.:

| |

PLZ / ORT: PLZ / ORT:

| |

TEL. FESTNETZ: TEL.: E-Mail:

| BEMERKUNGEN / HINWEISE AN VISUM.de:

TEL. MOBIL (WENN VORHANDEN):

E-MAIL-ADRESSE:
3. Visumbeschaffung: Ich/Wir beauftrage/n VISUM.de mit der Beschaffung von elektronischen Visa fiir:
| SRI LANKA (ETA)

2.B.: INDIEN, SRI LANKA, AUSTRALIEN
4. Namen der Passinhaber:

z.B.: ERIKA MUSTERMANN, MAX MUSTERMANN

Normalbearbeitung: 95,00 € pro Person (Eingang der vollstandigen Unterlagen bei VISUM.de 4 Wochen oder friiher vor Reisebeginn)
Eine Expressbearbeitung (bis 2 Wochen vor Reiseantritt) ist nur auf vorherige Anfrage bei VISUM.de gegen eine zusitzliche Gebiihr moglich.

5. Reisedaten: von bis | 6. Riickversand per: [J Post [ Email
TT/MM/JJ TT/MM/JJ (bei Wohnsitz in Ostereich: nur per Email)

7. CHECKLISTE M : Folgende Unterlagen (pro Person) sind diesem Auftragsformular beigefiigt:

[] 1x Datenerfassungsbogen (Antrag) [ 1x Reisepass-Kopie

[1 1x Kopie der Buchungsbestatigung [ 1x Einwilligungserklarung zur Dateniibermittlung (separates Formular)

[] 1x Sonstiges (ggfs. bitte angeben)|

8. Zahlungsart: @SEPA-Lastschrift

IBAN BIC
Landercode | Priifziffer | Bankleitzahl | Kontonummer (10 stellig, ggf. links mit Nullen auffillen) BIC des Kreditinstituts (8 oder 11 Stellen)
Kreditinstitut Kontoinhaber

Hiermit ermachtige ich die Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG (VISUM.de) - Gladubiger-ldentifika-

tions-Nr.: DE14VDB00001234624, die Rechnungssumme von meinem Konto mittels Lastschrift |X

einzuziehen und weise zugleich mein Kreditinstitut an, die Lastschrift einzulésen. Unterschrift Kontoinhaber
Mandatsreferenz: Wird lhnen auf der Quittung mitgeteilt.

Mit der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung meiner/unserer im Rahmen der hier von mir/

uns beauftragten Visabeschaffung tibermittelten personenbezogenen Daten ausschlieRlich

zur Erfullung des Auftrages erkldre ich mich / erkldren wir uns einverstanden. Grundlage fiir

die Auftragserteilung zur Visabeschaffung sind die allgemeinen Geschéaftsbedingungen der X

Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG / VISUM.de Unterschrift Auftraggeber

(Version 2025/03) mmm) BITTE FULLEN SIE UNBEDINGT AUCH DIE BEILIEGENDE DSGVO-EINWILLIGUNG ZUR DATENUBERMITTLUNG AUS! mmmp



Einwilligung in die Ubermittlung personenbezogener Daten in ein Drittland \‘f/Vl S U M d e

BONN BERLIN FRANKFURT =~ MUNCHEN  HAMBURG

des Antragstellers / der Antragstellerin VISA DIENST RONN GMBH & €O KG
1. Person

Vorname(n), Familienname Adresse (Str., PLZ, Ort)
2. Person

Vorname(n), Familienname Adresse (Str., PLZ, Ort)

gegenuber der Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG/VISUM.de, Kérnerstr. 28, 53175 Bonn.

§ 1 (Zweck der Datenverarbeitung) Um den Auftrag zur Beschaffung eines Visums bzw. einer elektronischen Reisegenehmigung fir SRI LANKA gemald
Auftragsformular fiir den Auftraggeber/Antragsteller ausfiihren zu kénnen, bedarf es einer Erfassung, Ubermittlung und damit einer Verarbeitung der vom
Auftraggeber/ Antragsteller in den Visa-Antragsdokumenten bereitgestellten, personenbezogenen Daten durch die Visa Dienst Bonn GmbH & Co.
KG/VISUM.de an die offiziellen konsularischen Vertretungen des Ziellandes in Deutschland bzw. an die Konsular-/Immigrationsbehérden des jeweiligen
Ziellandes im Drittstaat, auch auRRerhalb der EU. Es werden nur die Daten aus den Visa-Antragsdokumenten und nur an die dort genannten Empfanger
Ubermittelt. Die Datenverarbeitung erfolgt in dem Land, in welchem der Datenimporteur, also hier die jeweilige konsularische Vertretung oder Konsular-
/Immigrationsbehorde eines Drittstaates, ihren Sitz hat.

Botschaften & Konsulate von Drittstaaten (auch auRerhalb der EU) sowie deren Bedienstete reprasentieren u.a. die Konsular-/Immigrationsbehérden ihres
Heimatlandes im Gastgeberland. Sie unterliegen nach den Art. 22 und 31 des Wiener Abkommens iiber diplomatische Beziehungen (WUD) besonderem
Schutz und daher u.U. nicht automatisch der Rechtsprechung des Gastgeberlandes bzw. geltendem EU-Recht. Die Verarbeitung von zur Visabeantragung
Ubermittelten personenbezogenen Daten erfolgt daher faktisch jeweils in dem Land, welches durch seine konsularische Vertretung in Deutschland oder
der EU reprasentiert ist, auch wenn sich diese Vertretung auf dem Territorium Deutschlands oder der EU befindet.

Die Einbindung der konsularischen Vertretung oder Immigrationsbehorde des Drittstaates erfolgt aufgrund des Umstandes, dass die Visa Dienst Bonn
GmbH & Co. KG / VISUM.de selbst die zur Erfullung des durch den Antragsteller/Auftraggeber erteilten Auftrages erforderliche Erteilung eines
Visums/einer elektronischen Reisegenehmigung nicht selber erbringen kann, sondern lediglich stellvertretend und im Auftrag des Antragstellers als
Vermittler gegeniber der konsularischen Vertretung/Immigrationsbehdrde des Ziellandes (Drittstaates) fungiert.

§ 2 (Besonders schiitzenswerte Daten) Zur Durchfiihrung des erteilten Auftrages wird es in Abhangigkeit von den aktuellen Visa-Antragsbestimmungen des
Ziellandes erforderlich sein, auch besonders schitzenswerte Kategorien personenbezogener Daten an die jeweilige konsularische Vertretung bzw.
Immigrationsbehérde zu Ubermitteln. Dies konnen, je nachdem welche Daten konkret fur die Durchfiihrung des Auftrages erforderlich sind,
personenbezogene Daten sein, aus denen die rassische und ethnische Herkunft, politische Meinung, religi¢se oder weltanschauliche Uberzeugungen oder
eine Gewerkschaftszugehdrigkeit hervorgehen, sowie ggfs. biometrische Daten und Ahnliches. Fiir den hier relevanten Auftrag zur Beschaffung eines
Visums/einer elektronischen Reisegenehmigung ist es u.U. erforderlich, an die konsularische Vertretung bzw. die Konsular-/Immigrationsbehérde des
Ziellandes zum Zwecke der Erfillung des Auftrages solche personenbezogenen Daten zu Gbermitteln.

§ 3 (Angemessenheitsbeschluss) Fir das Land, in welchem die Konsular-/Immigrationsbehorde ihren Sitz hat bzw. welches durch eine konsularische
Vertretung in Deutschland reprasentiert wird und in dem somit die personenbezogenen Daten verarbeitet werden, besteht moglicherweise aktuell kein
Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission im Sinne des Artikels 45 Abs. 1, 3 Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO). Das heiRt, dass die EU-
Kommission bislang nicht positiv festgestellt hat, dass das landesspezifische Datenschutzniveau dieses Landes dem der Europaischen Union aufgrund der
DS-GVO entspricht.

§ 4 (geeignete Garantien) Die DS-GVO setzt fir eine DatenUbermittlung in ein Drittland oder an eine internationale Organisation sogenannte geeignete
Garantien voraus, Art. 46 Abs. 2, 3 DS-GVO. Solche liegen unter Umstanden fiir das o.g. Zielland nicht vor.

§ 5 (mogliche Risiken) Mogliche Risiken, die sich im Zusammenhang mit den vorgenannten Paragraphen aktuell fir den Antragsteller/Auftraggeber nicht

ausschlieBen lassen, sind insbesondere:

- Ihre personenbezogenen Daten konnten moglicherweise Uber den eigentlichen Zweck der Auftragserfillung hinaus durch die Konsular-/Immigrations-
behorden des Ziellandes an andere Dritte weitergegeben werden.

- Sie kénnen ihre Auskunftsrechte gegentber d. Konsular-/Immigrationsbehérde méglicherweise nicht nachhaltig geltend machen bzw. durchsetzen.

- Es besteht moglicherweise eine héhere Wahrscheinlichkeit, dass es zu einer nicht korrekten Datenverarbeitung kommen kann, da die technischen

organisatorischen MafRnahmen zum Schutz personenbezogener Daten quantitativ und qualitativ nicht vollumfanglich den Anforderungen der DS-GVO

entsprechen.

Es besteht das Risiko, dass Betroffenenrechte in Ermangelung einer Datenschutzbehérde und/oder Datenschutzgrundsatze nicht eingehalten werden.

§ 6 (Einwilligung / Widerruf) Ich bin ausdricklich mit der Ubermittlung meiner personenbezogenen, auch der besonders schiitzenswerten Daten (siehe §
2 im Sinne d. Artikel 9 Abs. 1 DS-GVO zur Durchfthrung der von mir beauftragten Dienstleistung an Konsular-/Immigrationsbehtrden/konsularische
Vertretungen, welche sich im o.g. Zielland befinden bzw. dieses in Deutschland oder der EU repréasentieren, einverstanden.

Diese Einwilligung kann ich jederzeit gegentber der Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG/VISUM.de, Kornerstr. 28, 53175 Bonn, Tel.: 0228-367990, Fax:
0228- 3679936 als Verantwortlichem widerrufen. Durch einen Widerruf wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung nicht berthrt. In diesem Fall kann die Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG/VISUM.de den Hauptvertrag (Auftrag) nicht erfillen und
diesen daher auch nicht abschlieRen bzw. ist zur sofortigen Vertragsbeendigung mir gegeniber berechtigt.

Ort, Datum Unterschrift Auftraggeber/Antragsteller (1. Person)

Unterschrift Auftraggeber/Antragsteller (2. Person)

Hinweis: Fiir weitere Personen fertigen Sie bitte eine Kopie dieses Blanko-Formulars an.
© www.visum.de



Datenerfassungsbogen zur Beantragung eines T _ EVISUM.de

elektronischen Visums (eTA) fiir Sri Lanka BERUN FRANKFURT MUNCHEN  HAMBURG
Questionnaire for the eVisa application for Sri Lanka — VSR PIEST RORGMER & €O K8

Bitte vollstandig und leserlich ausfiillen, unvollstandig ausgefiillte Formulare kdnnen nicht bearbeitet werden.
Please fill out completely and readable, incomplete forms will not be processed. Seite 1 von 2 / page 1 of 2

ge VISUM.de mit der Beschaffung eines elektronischen Visums (ETA) fiir Sri Lanka:

1x elektronisches Touristen-Visum (eTA) | 1 bis 30 Tage Aufenthaltsdauer, max. 2 Einreisen
1x Electronic Tourist Visa (eTA) | 1 to 30 days stay, max. 2 entries

1. Angaben zum Reisenden / Personal Details

Familienname:
Surname

Vorname/n (alle): ’
Given names (all)

Titel (sofern vorhanden): ’ Geburtsdatum:

Title (if applicable) Date of Birth

Geschlecht: [0 mannlich [0 weiblich Nationalitat:

Gender male female Nationality

Sind Sie vollstandig gegen COVID-19 geimpft? O Ja [0 Nein
Are you fully vaccinated against COVID-19? Yes No
Geburtsland: Beruf: ’

Country of birth occupation

Reisepass-Nr.: Ausstellungsdatum: ’ Gliltig bis: ’
Passport No. Date of issue Expiry date

2. Angaben zur Reise / Travel Information

In welchem Land haben Sie sich innerhalb der

letzten 14 Tage vor Antritt dieser Reise aufgehalten?:
In which country have you been during last 14 days before this travel?

Gewilnschte Visa-Glultigkeit in Tagen (max. 30 Tage Aufenthalt):

Required visa validity in days (max. 30 days of stay)

Geplantes Einreisedatum in Sri Lanka: Reisezweck: | Tourist / Holiday & Sightseeing
Estimated date of entry in Sri Lanka Purpose of visit

Ort der Abreise aus Deutschland: ’
Port of Departure from Germany

Name der Airline / des Kreuzfahrtschiffes: ’ - bitte frei lassen -
Name of airline / cruise vessel

Flugnummer / Nummer d. Kreuzfahrtschiffes: ’ - bitte frei lassen -
Flight / Vessel Number

3. Kontaktdaten / Contact Details

Vollstandige Wohnadresse in Deutschland (complete address in Germany):

Strale, Haus-Nr.: ‘

Street, No.
Stadt: Bundesland:
City Federal state

Postleitzahl: ’ Land: ‘
Zip/Postal code Country

Adresse in Sri Lanka: | Royal Palms Beach Hotel, De Abrew Road, Waskaduwa 12580, Kalutara
Address in Sri Lanka:

Email-Adresse d. Antragstellers: ‘
Applicants email address

Telefon-Nr. d. Antragstellers: Festnetz:‘ Mobil:
Applicants phone no. Landline Mobile

© www.visum.de



Seite 2 von 2 / Page 2 of 2

= Name, Vorname des Antragstellers:
Applicants surname, given name

4. Weitere Angaben / Further Details

Sind Sie in Besitz einer gltigen Aufenthaltserlaubnis fur Sri Lanka (Resident Visa)? O Ja O Nein
Are you in possession of a valid residence permit for Sri Lanka (Resident Visa)? Yes No
Befinden Sie sich derzeit in Sri Lanka und sind Sie bereits in Besitz eines ETA-Visums? O Ja 0 Nein
Are you currently in Sri Lanka and already in possession of an ETA visa? Yes No
Sind Sie in Besitz eines Multi-entry-Visums fiir Sri Lanka? O Ja 0 Nein
Are you in possession of a multi-entry visa for Sri Lanka? Yes No

5. Erklarung und Zustimmung / Declaration and Consent

Ich bin mit der automatischen Verarbeitung, Ubermittiung und Speicherung der in diesem Fragebogen angegebenen Daten zur Beantragung meines eVisa
einverstanden und bestétige, dass die hier von mir gemachten Angaben vollstédndig sind und der Wahrheit entsprechen. Mir ist bekannt, dass falsche und/oder
unvollstandige Informationen zur Ablehnung meines Visumantrages oder zur Annullierung eines bereits erteilten Visums und zur Zuriickweisung durch die
Einreisebehodrden Sri Lankas an einem Grenzkontrollpunkt Sri Lankas fiihren kénnen.

Ich akzeptiere, dass die hier von mir gemachten Angaben die Basis fiir die Beantragung meines eVisa sind und nach der Erstellung Anderungen oder
Erganzungen nicht mehr méglich sind sowie dass die Entscheidung Uber Visa-Erteilung oder Ablehnung eines Visa-Antrages ausschlieflich den Behdrden Sri
Lankas obliegt und eine Garantie fir eine erfolgreiche Online-Antragstellung durch VISUM.de daher nicht ibernommen werden kann.

Ich erkldre mich damit einverstanden, dass meine biometrischen Daten (z. B. Fingerabdriicke) durch die Behorden bei Einreise erfasst werden kénnen und
akzeptiere, dass mir fur den Fall, dass ich diesem Prozess nicht zustimme, die Einreise nach Sri Lanka verweigert werden kann.

| consent to the automatic processing, transmission and storage of the data provided in this questionnaire for eVisa purposes and confirm that the information
provided by me here is complete and true. | understand that false and/or incomplete information may result in the rejection of my visa application or cancellation of
an already issued visa and rejection by the Sri Lanka immigration authorities at a Sri Lanka border checkpoint.

| accept that the information | have provided here is the basis for the preparation of my eVisa application and that no changes or additions can be made after it has
been prepared. | accept that the decision to grant or refuse a visa application is the sole responsibility of the Sri Lanka authorities and therefore no guarantee can
be given for a successful online application by the VISUM.de.

| agree that my biometric data (e.g. fingerprints) may be collected by the authorities upon entry and accept that | may be refused entry to Sri Lanka in the event
that | do not consent to this process.

X
Ort / Datum (Place / Date) Unterschrift des Antragstellers (Signature of applicant)

© www.visum.de



. . . ©VISUM.de
Allgemeine Geschéftsbedingungen VISUM.de | Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG BONN  BERLN FRANKFURT  MONGHEN  HAMBURG

VISA DIENST BONN GMBH & CO. KG

§ 1 Allgemeines
Die folgenden Geschaftsbedingungen sind die rechtliche Grundlage fir die Erbringung unserer Leistungen; sie werden durch Auftragserteilung anerkannt. Abweichende

oder ergdnzende Vereinbarungen sowie Nebenabreden sind nur wirksam, wenn wir sie schriftlich bestatigen. Fir den Vertrag gelten ausschlieBlich unsere Bedingungen;
andere Bedingungen werden nicht Vertragsinhalt, auch wenn wir es versaumen, ihnen ausdricklich zu widersprechen.

§ 2 Leistungen
(1)Wir bieten gegen Entgelt Dienstleistungen an, um die Erlangung von Visa, elektronischen Reisegenehmigungen und Dokumenten-Legalisationen zu ermaoglichen.

Erlaubnispflichtige Tatigkeiten, insbesondere Rechtsberatung, sind nicht Vertragsgegenstand und werden durch uns in keinem Falle erbracht.

(2) Liegt keine ausdrickliche Weisung von lhnen vor, so diirfen wir unsere Leistung - unter Wahrung lhrer Interessen - nach billigen Ermessen erbringen, insbesondere
Art, Weg und Mittel der Beférderung Ihrer Dokumente wahlen, wenn Sie bei Auftragserteilung keine besondere Beférderungsart gewahlt haben. Grundsatzlich versenden
wir Dokumente per versichertem Versand durch UPS. Es gelten die dortigen Beforderungsbedingungen. Wir sind auch berechtigt, die Ausfiihrung Ihres Auftrages ganz
oder teilweise an Dritte zu Ubertragen.

§ 3 Preise

(1) Das zu zahlende Entgelt fur unsere Serviceleistungen richtet sich nach unseren jeweils gultigen Tarifen; die Erstattung von Fremdleistungen, Visum- und
Konsulargebihren sowie etwaiger Versandkosten Dritter nach den zum Zeitpunkt der Antragstellung geltenden Gebuhren, auch wenn es an einer ausdricklichen
Vereinbarung hierzu fehlt. Serviceentgelt sowie alle durch uns zu verauslagenden Gebuhren sind mit der Auftragserteilung an uns zu zahlen (Vorleistung), sofern nicht
anders vereinbart. Sollten wir auf die Vorleistung ausdriicklich verzichtet haben sind wir berechtigt, Ihre Dokumente im Einzelfall per Post-Nachnahme an Sie
zurtickzusenden.

(2) Da wir lediglich unsere reine Dienstleistung zu erbringen haben, ohne einen wie auch immer gestalteten Erfolg zu schulden, bleibt Ihre Zahlungsverpflichtung auch
dann bestehen, wenn einem Visumantrag bzw. Antrag auf elektronische Reisegenehmigung oder Dokumentenlegalisation nicht entsprochen wurde. Unsere Preise sind
freibleibend und unverbindlich.

§ 4 Haftung

(1) Selbstverstandlich liegen alle Entscheidungen Uber Gewahrung oder Ablehnung von Visaantragen bzw. Antrégen auf elektronische Reisegenehmigung oder
Dokumentenlegalisation ausschlieRlich bei den zustandigen diplomatischen Missionen bzw. Behorden des Ziellandes. Deswegen kénnen wir fiir den Erfolg eines Antrages
keine Haftung ibernehmen. Ebenso Gbernehmen wir keine Haftung fir erteilte Auskinfte.

(2) Unsere Leistungen beschranken sich, insbesondere im Express- und Last-Minute Service, auf die Auswahl der moglichst effektiven, beschleunigten und dabei trotzdem
sicheren Beforderungsart und das besondere Hinwirken auf beschleunigte Bearbeitung bei den diplomatischen Missionen bzw. Behorden des Ziellandes. Deswegen
Ubernehmen wir ausdricklich keine Haftung oder Gewdhr fir die Einhaltung etwaiger Fristen, unabhangig davon, welche Bedeutung diese fur Ihren Auftrag haben. Es ist
daher dringend anzuraten, Reiseplane erst zu bestdtigen, wenn glltige Dokumente vorliegen.

(3) Sollte uns oder einem Erftllungsgehilfen ein Verschulden bei der Erbringung unserer Leistungen, insbesondere der Organisation und Durchfiihrung des
Beforderungsablaufs bzw. Ricksendung Ihrer Dokumente und/oder Reisepdsse zur Last zu legen sein, haften wir nur fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Ferner haften
wir fir die leicht fahrlassige Verletzung von vertragswesentlichen Pflichten. Wesentlich sind Pflichten, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet
oder deren Erflllung die ordnungsgemaRe Durchfihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung Sie regelmaRig vertrauen. In diesem Fall
haften wir jedoch nur fiir den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Im Ubrigen haften wir nicht fir die leicht fahrldssige Verletzung anderer als der in den
vorstehenden Sdtzen genannten Pflichten.

(5) Im Falle der einfach fahrldssigen Verletzung vertragswesentlicher Pflichten ist die Haftung fir Vermogensschaden auf 800.- Euro begrenzt, da diese Grenze den
typischerweise in diesem Bereich maximal entstehenden Schaden darstellt. Darliber hinaus haften wir nicht fur direkte und indirekte Folgeschaden.

(6) Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht bei Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit.

(7) Sollte ein offensichtlicher Mangel unserer Leistung vorliegen, mussen Sie ihn schriftlich innerhalb von 2 Wochen nach Zugang Ihrer Dokumente bei lhnen bzw. Kenntnis
von dem Mangel geltend machen. Nach Ablauf der Rugefrist konnen derartige Mdngel nicht mehr geltend gemacht werden. Anspriiche gegen uns, gleich aus welchem
Rechtsgrund, verjahren nach Ablauf von 6 Monaten ab Zugang Ihrer Dokumente bei hnen bzw. Kenntnis etwaiger haftungsbegriindender Tatsachen.

§ 5 Auftragsstorno

(1) Sollten Sie lhren Auftrag zurtickziehen, wofir die Schriftform erforderlich ist, stellen wir Ihnen die bis zum Zeitpunkt der Abbestellung angefallenen Kosten sowie ein
anteiliges Entgelt in Rechnung.

§ 6 Datenverarbeitung

(1) Unser Unternehmen bietet gegen Entgelt Dienstleistungen im Bereich der Beantragung und Erlangung von Einreisevisa, elektronischen Reisegenehmigungen und
Dokumentenlegalisationen stellvertretend fir den Antragsteller bei diplomatischen Vertretungen fremder Staaten in Deutschland bzw. bei den Konsular-/
Immigrationsbehorden des jeweiligen Reiselandes an.

Der Charakter der o0.g. Dienstleistungen macht die Erfassung, Verarbeitung und Ubermittlung personenbezogener Daten stellvertretend fiir den Antragsteller an Konsular-
und Immigrationsbehorden von Drittstaaten auBerhalb der EU zwingend erforderlich. Fur die Erbringung der beauftragten Dienstleistung(en) ausschlieRlich zur Erfillung
des Auftrages werden von uns im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen personenbezogene Daten des Auftraggebers/Antragstellers erfasst, genutzt und verarbeitet.
Dies betrifft insbesondere auch die Ubermittlung personenbezogener Daten an offizielle konsularische Vertretungen und Konsular-/Immigrations-behérden von
Drittstaaten auBerhalb der EU im Rahmen der vom Auftraggeber/Antragsteller beauftragten Visa-Beantragung/Dokumentenlegalisation.

(2) Der Auftraggeber/Antragsteller erklart sich durch eigenhandige Unterzeichnung des Auftragsformulars und der von VISUM.de/Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG
bereitgestellten Einwilligungserklarung mit der Erfassung, Verarbeitung, Nutzung und Ubermittlung seiner im Rahmen der beauftragten Visabeschaffung/ Dokumenten-
legalisation Ubermittelten personenbezogenen Daten durch VISUM.de/Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG an die zustandigen Konsular- bzw. Immigrationsbehorden des
jeweiligen Ziellandes (Drittstaates) in Papierform oder elektronischer Form ausschlieRlich zur Erfullung des Auftrages ausdriicklich einverstanden.

(3) Der Auftraggeber/Antragsteller erkennt die unter www.visum.de einsehbare Datenschutzerkldrung, die Allgemeinen Hinweise und Informationen zum Datenschutz
sowie diese AGB mit Unterzeichnung des Auftragsformulars an.

§ 7 Weitere Vereinbarungen
Vereinbarungen und Nebenabreden, die diese Bedingungen abindern und/oder erganzen bediirfen fiir ihre Wirksamkeit der Schriftform. Dies gilt auch fiir eine Anderung
dieser Schriftformklausel.

§ 8 Online-Streitbeilegung gemé&R Art. 14 Absatz 1 ODR-VO & Verbraucherschlichtung, Information geméaR § 36 VSBG

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, welche Sie unter https://ec.europa.eu/consumers/odr finden. Die Visa Dienst
Bonn GmbH & Co.KG ist weder bereit noch verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucher-Schlichtungsstelle teilzunehmen.

§ 9 Teilunwirksamkeit

Im Falle der Unwirksamkeit einzelner Klauseln dieser Geschéaftsbedingungen bleibt die Wirksamkeit der tbrigen Vertragsbedingungen unberihrt.

§ 10 Erfullungsort und Gerichtsstand
Ist der Auftraggeber Kaufmann i.S.d. §§ 1 ff HGB, ist der Erfullungsort Kérnerstrale 28, 53175 Bonn und der Gerichtsstand Bonn.
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flr Visa-Antragsteller gem. Artikel 13 DSGVO el L Ty P L L B L R
VISA DIENST BONN GMBH & CO. KG
Verantwortliche Stelle: Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG Tel.: +49 (0)228 /36 79 90
KornerstralRe 28 Fax: +49 (0)228 / 36 79 936
53175 Bonn E-Mail: info@visum.de
Datenschutzbeauftragter: Reinhold Goetz, Dipl. Ing. Nachrichtentechnik Tel.: +49 (0)2235 / 99 47 997
Zertifizierte Datenschutzfachkraft Fax: +49 (0)2235 /99 47 998

E-Mail: rgoetz@wimas.de

(1) Zweckbestimmung der Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung

Hauptzweck ist die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von Daten im Auftrag zur Erfillung der Kundenauftrage bzw. der Visa-
Antrage. Konkret gehéren dazu: Kundenverwaltung, Terminverwaltung, Auftragsabwicklung, Serviceabwicklung, Fakturierung und
Zahlungsverkehr.

(2) Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten unserer Kunden basiert auf dem Art.6 Abs.1 lit. a) DSGVO
nachdem die Verarbeitung aufgrund einer Einwilligung des Betroffenen zuldssig ist und auf dem Art.6 Abs.1 lit. b) DSGVO nachdem
die Verarbeitung zur Erfillung eines Vertrages mit dem Betroffenen zuldssig ist.

(3) Empfanger oder Kategorien von Empféngern denen die Daten mitgeteilt werden

Grundsatzlich geben wir keine personenbezogenen Daten unserer Kunden an Dritte weiter, es sei denn eine Weitergabe ist
aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder zur Auftragserfillung zwingend erforderlich. In diesem Fall werden Betroffene dariber
informiert sofern diese nicht bereits Kenntnis dartber haben.

(4) Datenlibermittlung in Drittstaaten
Eine Ubermittlung der Daten an Staaten auRerhalb der EU bzw. EWR (Drittstaaten) erfolgt nur, wenn der betroffene Antragssteller
in die Ubermittlung eingewilligt hat.

(5) Aufbewahrungsdauer personenbezogener Daten

Grundsatzlich 16schen wir die Daten wenn der Zweck fir den die Daten erhoben wurden entfallen ist, z.B. bei Beendigung eines
Vertragsverhaltnisses, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten einer Léschung entgegenstehen. Ist eine Loschung nicht
moglich, z.B. Daten die in einem elektronischen Archivsystem gespeichert sind werden fir eine weitere Verarbeitung gesperrt.

Die Aufbewahrungsdauer bzw. die Loschfristen von Kundendaten hangen von der Datenart ab. Eine genaue Auflistung der von uns
verarbeiteten Datenkategorien und Datenarten flihren wir in einem elektronischen Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten gem.
Art.30 DSGVO, das wir Betroffenen auf Anfrage gerne zur Verfligung stellen.

Daten die wir zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen bendtigen, z.B. Einwilligungserklarungen,
[6schen wir gem. Art.17 Abs.3 lit. e) DSGVO nicht.

(6) Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung und Einschréankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft Uber lhre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Ebenso haben Sie
das Recht auf Berichtigung, Sperrung oder, abgesehen von der vorgeschriebenen Datenspeicherung zur Geschaftsabwicklung,
Loschung lhrer personenbezogenen Daten.

Damit eine Sperre von Daten jederzeit bericksichtigt werden kann, missen diese Daten zu Kontrollzwecken in einer Sperrdatei
vorgehalten werden. Sie konnen auch die Loschung der Daten verlangen, soweit keine gesetzliche Aufbewahrungsverpflichtung
besteht. Soweit eine solche Verpflichtung besteht, sperren wir Ihre Daten auf Wunsch.

(7) Einwilligungen

Sie kédnnen Anderungen oder den Widerruf einer Einwilligung durch entsprechende Mitteilung an uns mit Wirkung fir die Zukunft
vornehmen. Durch einen Widerruf wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
nicht berdhrt.

(8) Bereitstellung personenbezogener Daten

Zur Auftragserfillung ist der Auftraggeber bzw. der betroffene Antragsteller verpflichtet personenbezogene Daten in dem Umfang
zur Verflgung zu stellen wie es fur die Auftragserfillung notwendig ist. Dabei liegt es in der Verantwortung des Auftraggebers dem
Auftragnehmer bzw. der verantwortlichen Stelle nur die Daten zur Verflgung zu stellen die zur Vertragserfillung erforderlich sind
(Minimalprinzip).

(9) Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehérde

Sie haben das Recht die Datenschutzaufsichtsbehdrde anzurufen und dort Informationen Uber ihre Rechte aufgrund des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und sonstiger Vorschriften Gber den Datenschutz, einschlieRlich der Datenschutzgrund-
verordnung (DSGVO), zu erfahren. Darlber hinaus ist die Aufsichtsbehdrde Anlaufstelle flir Beschwerden bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten. Zustdndige Aufsichtsbehorde fir Nordrhein-Westfalen:

Landesbeauftragte flr Datenschutz und Informationsfreiheit Tel.: 0211/38424-0
Postfach 20 04 44 Fax: 0211/38424-10
40102 Dusseldorf E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de

Stand: 08.05.2018
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